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Analyse- und
Evaluationshilfen:

Trainingsinhalts-Selektionierungs-System (TSS)
Effizientes trainieren und coachen

internetgestitzer
Selektionierungs Prozess, um ein optimales und mdglichst effizientes Training bzw.

Das Trainingsinhalts-Selektionierungs-System ist ein

Coaching zu erstellen. Die dabei erzeugten Umfragen kdnnen anonym oder
personifiziert durchgefihrt werden. Das Resultat macht die Starken und
Entwicklungspotenziale von Mitarbeitenden, ganzer Gruppen oder Unternehmen
sichtbar.

Das Trainingsinhalts-Selektionierungs-System ist das ideale Werkzeug zur Kreierung
von massgeschneiderten Trainingslésungen und zur Reduktion von Kosten im
Ausbildungsbereich.

Nutzen
> Macht die Stdrken- und Entwicklungspotenziale von Einzelnen und Gruppen
sichtbar

> Hilft beim Festlegen von gezielten Coachings und Trainingsmassnahmen
» Stellt aufgrund von wiederholten Beurteilungen die Entwicklung von
Mitarbeitenden dar
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0 5 10 15 20
15T SO Wichtig Diff Total
Umgang mit Konflikten 3 5 3 6 Umgang mit Konfiikten 18
Partnerschaftlichen Nein-sagen 1 5 2 ] Partnerschaftlichen Nein-sagen 16
Konfliktgespréich fuhren 4 £l 3 s ach fuhren 15
Umgang mir Einwénden 5 s 3 4 Umgang mir Einwénden 12
Mitarbeiter motivieren s s 3 4 Mitarbeiter motivieren 12
Gruppenverhandiung z ¥ 2 s 10
Entscheidungen kommunizieren 3 6 3 3 Entscheidungen kommunizieren P ——— O
Fordergesprach 6 El 3 3 Fordergesprich £l
Fordergesprach 6 9 3 3 Fordergesprach P ——— 3
Positiv und klar kommunizieren 6 s 3 3 Positiv und klar 3
Fehler eingestehen 5 9 2 4 8 Fehler eingestehen ————— s
Reklamationsgesprach s s 2 3 6 6
Tadelsgesprach s 8 2 3 6 Tadelsgesprach — 6
Veranderungen durchfuhren s 8 2 3 6 6
Personen entlassen 4 7 2 3 6 Personen entlassen ————— s
Feedback geben s i 2 2 a Feedback geben —
Kontrollen kommunizieren 6 8 2 2 a Kontrollen kemmunizieren f— 1
Richtig loben 6 ] 2 2 a Richtig laben a
Stress Management 6 8 - 2 4 Stress Management [— 1
Erster Kontakt 2 s 1 3 3 Erster Kontakt — 3
Verhandeln 7 8 3 1 3 Verhandeln f— 3
Effiziente Arbeitssitaung = s 2 1 2 Effiziente Arbeitssitzung — 2
Prasenticran 7 8 - 1 2 Prasentieran f— 2
Feedback entgegennchmen 7 s 1 1 1 Feedback entgegennehmen - 1
Time Managemant 7 e 1 1 1 Time Management =11
Auf den Chef wirken % s 1 1 1 AUf den Chef wirken -
CONSENSIS GmbH - - - . - =h
7 7 1 E o in 2 Satzen o

Bederstrasse 78

8002 Ziirich

t: +41 (0)43 536 41 06
m: +41 (0)79 441 88 87

info@consensis.ch
Www.consensis.ch



